Ofter mal eine kreative Pause einlegen und
sich mit langfristigen Zielen beschaftigen. Das
bringt viel mehr, als wenn man nur im Tages-
geschaft im Buro und auf der Baustelle fest-
steckt, sagt Martin Geiger. Das miissen Chefs
im Handwerk aber oft erst lernen.

DHB: Herr Geiger, Handwerker hetzen oft
zwischen Betrieb, Kundenterminen und
Baustellen. Was machen sie falsch?
Unternehmen mit der Ilusion gegriindet,
dass sie ihr eigener Herr sind und Freiheit
in der Zeiteinteilung haben. Ehe sie sich
versehen, finden sie sich im Hamsterrad
wieder und ein zwolf- oder 14-Stunden-Tag
wird normal. Beliebt ist dann der Spruch
»ich arbeite selbst und stindig“. Genau das
Gegenteil sollte der Fall sein. Weder selbst
noch stindig sollten sie arbeiten.

DHB: Das klingt gut, aber wie gelingt das?
Geiger: Man muss lernen, loszulassen. Je-
der Selbststindige sollte sein Unterneh-
men auch in zehn Stunden fithren kénnen.
Heute gilt es als Status, keine Zeit zu haben.
Kein Firmenchef wiirde es sich erlauben,
bei schénem Wetter am Nachmittag ein
Eis essen zu gehen. Er sorgt sich um sein
Image. Mit der Folge, dass er sich selbst
stresst. Dabei kénnte man im Café neue
Ideen fiir ein Marketingkonzept oder die
Kundenakquise entwickeln. Die Haupt-
aufgabe eines jeden selbststindigen Hand-
werkers ist es doch, Zeit in Geld zu verwan-
deln. Stattdessen sind viele damit beschaf-
tigt, brennende Feuer zu 16schen. Was am
starksten drangelt, wird zuerst bearbeitet.
Dazu kommt, dass Handwerker Experten
in ihrem Fach sind und in die Chef-Rolle

erst hineinwachsen. Sie miissen begreifen,
dass sie jetzt dafiir Sorge zu tragen haben,
dass der Laden lauft.

DHB: Vom Meister zum Manager — was 4n-
dert sich?

Geiger:  Selbststindige sollten sich mit
langfristigen Zielen auseinandersetzen und
nicht nur mit der tagtiglichen produktiven
Arbeit im Betrieb oder auf der Baustelle.
Viele kénnen schlecht loslassen und es fillt
thnen schwer, langfristige Ziele zu definie-
ren. Der Erfolg ist zwar da, aber vom Zufall
geprédgt. Ob neue Kunden iiber Anzeigen,
Empfehlungen oder Messen kommen, wird
nicht nachgepriift. Je besser man aber in
der Management-Denke wird, umso mehr
driickt sich das im Betriebsergebnis aus.
Dann kénnte man mehr Mitarbeiter ein-
stellen, die einen von der produktiven Ar-
beit entlasten.

DHB: Sie raten Betriebsinhabern dazu, 6fter
mal eine kreative Pause im Café einzulegen.
Sich mehr Freiraum fiir Planung, Zielset-
zung und Weiterbildung zu nehmen. Das
wird den einen oder anderen wahrschein-
lich erst einmal stutzig machen.

Geiger: Stimmt, ich empfehle meinen
Kunden, weniger Zeit am Schreibtisch im
Biiro oder in der Werkstatt zu verbringen.
Stattdessen sollten sie sich auch mal einen
halben Tag génnen, um sich ein paar Noti-
zen tber ihre Ziele zu machen. Ein erfolg-
reiches Unternehmen sollte auf Autopilot
laufen kénnen, damit der Inhaber Ideen
entwickeln kann. Das ist sehr wichtig, aber
eben nicht dringend und wird deshalb ver-
nachlissigt. Das Problem ist, dass wir dem
Dringlichen zu sehr ausgesetzt sind und
uns zu wenig um das Wichtige kiimmern.

DHB: Sie sprechen in Threm neuen Buct
vom Wert der Zeit. Was bedeutet das?
Geiger: Das wird am einfachsten deutlich
wenn man seinen Umsatz auf die Stunder
umrechnet. Bei einem Monatsumsatz vor
24.000 Euro und einer 60-Stunden-Woche
kidme man auf einen Umsatz von 100 Eurc
und einen Gewinn von cirka 20 Euro die
Stunde. Der erste Schritt sollte jetzt sein,
die Stunden zu reduzieren. Man kann nicht
kreativ sein, wenn man sechs Tage die Wo-
che zehn Stunden arbeitet.

DHB: Viele Handwerker werden jetzt spon-
tan sagen, dass sie sich das nicht leisten
kénnen.

Geiger: Ich glaube, man kann es sich nicht
leisten, so striflich mit seiner Energie um-
zugehen. Jeder sollte sich einmal vorstellen,
dass ihm der Arzt sagt, er miisse aus gesund-
heitlichen Griinden zuriickschrauben und
vielleicht nur noch fiinf Stunden pro Tag
arbeiten. Dann miisste man plstzlich 40
Euro die Stunde generieren, um auf seinen
Gewinn zu kommen. Das geht, wenn man
héchst produktiv arbeitet, sich auf die wirk-
lich wichtigen Dinge konzentriert und keine
Titigkeiten mehr selbst macht, die ein ande-
rer zu einem geringeren Stundenlohn iiber-
nehmen kann. Dabei kénnte eine Not-To-
Do-Liste helfen, auf der alles steht, was man
kiinftig nicht mehr selbst tun méchte. Das
Ziel lautet also nicht mehr Arbeitsstunden,
sondern mehr aus den Stunden herauszu-
holen, die wir mit Arbeit zubringen. Es gibt

. ja schlieglich viel mehr Dinge als Arbeit, fiir

die es sich zu leben lohnt. Je besser ich mei-
nen Job mache, je mehr Zeit bleibt dafiir.
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